EMPIRIA

PRAKTYCZNE ROZWIAZANIA DLA OSWIATY

BEZPLATNY PRZEWODNIK DLA NAUCZYCIELI

Nauczyciel pod presjq

Mobbing ze strony przetozonego i nekanie przez rodzicow: co
mozesz zrobi¢ wedtug przepisdéw obowigzujgcych od 5 listopada
2026 r.

Kroétki, praktyczny przewodnik dla nauczycieli szkét podstawowych i przedszkoli. Pomaga
odrdézni¢ nadzor od nekania, uporzadkowac dowody i zgtosi¢ sprawe wtasciwej osobie.

® co jest, a co nie jest mobbingiem w szkole

e krok po kroku: gdy problem dotyczy dyrektora

e krok po kroku: gdy neka rodzic

e dziennik zdarzen do druku i wzér pisemnego zgtoszenia

Od 5 listopada 2026 r. kazda szkota musi systematycznie przeciwdziata¢ mobbingowi, dyskryminacji i

naruszaniu godnosci pracownikéw. Nauczyciel zyskuje prostsza definicje mobbingu, szerszg ochrone

przed odwetem i wyzsze minimalne zado$¢uczynienie.

A r ] S
Twoje prawa Sprawdzone kroki Do wydruku

Co wynika z Kodeksu pracy i Jak dziata¢ spokojnie i Dziennik zdarzen i wzor
Karty Nauczyciela. skutecznie. zgtoszenia.

5.11.2026 7 art. 63 29700 zt

nowe przepisy przejawéw mobbingu Karty Nauczyciela: minimum za mobbing

w ustawie ochrona nauczyciela od 2027 r.

EMPIRIA - Praktyczne rozwigzania dla oswiaty - gabinet.empiria@gmail.com - stan prawny na 25.10.2026




Nauczyciel pod presjq - bezptatny przewodnik Zanim zaczniesz

PRZEWODNIK

Zanim zaczniesz

1.  Cosie zmienia od 5 listopada 2026 r. 3
2. Mobbing czy nadzér? 1
3. Gdy problem dotyczy dyrektora 5
4. Gdy neka rodzic 6
5. Dziennik zdarzenh do druku 7
6. Wozdr pisemnego zgtoszenia 8
7. Gdzie szuka¢ pomocy 9

Trzy zasady, ktére chronig najbardziej

0 Dokumentuj od pierwszego zdarzenia

Data, godzina, co doktadnie sie stato, kto byt obecny, jakie sg dowody. Same fakty, bez ocen i
przymiotnikéw. Taki zapis broni sie najlepiej, gdy druga strona przedstawia wtasng wersje.

a Zgtaszaj na piSmie i zachowuj potwierdzenie
Rozmowa na korytarzu nie zostawia $ladu. Pismo z datg wptywu albo e-mail na stuzbowy adres
pokazuje, ze szkota wiedziata o problemie.

e Dbaj o siebie, nie tylko o sprawe
Nekanie wyczerpuje. Rozmowa z bliskg osobg, psychologiem albo lekarzem to nie stabos¢, tylko
cze$¢ dbania o zdrowie i zdolnos$¢ do dziatania.

UWAGA - jak czytaé ten przewodnik

Oznaczenie MUSISZ dotyczy praw i obowigzkéw wynikajacych z przepisow. WARTO to rekomendacje
autorki. Przewodnik ma charakter informacyjny i nie zastepuje porady prawnej w konkretnej sprawie.
Mozesz go swobodnie udostepnia¢ w niezmienionej formie.
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Nauczyciel pod presjq - bezptatny przewodnik Co sig zmienia od 5 listopada 2026 r.

ROZDZIAL 1

Co sie zmienia od 5 listopada 2026 r.

29 700 zi

minimum od 1.01.2027

5.11.2026 5.05.2027 28 836 zt

nowa definicja termin na regulamin w minimalne

mobbingu i obowigzki szkotach od 10 zadoscuczynienie w

szkoty pracownikéw 2026 r.

Nowelizacja Kodeksu pracy (ustawa z 19 czerwca 2026 r., Dz.U. z 2026 r. poz. 1046) dotyczy takze
nauczycieli. Karta Nauczyciela nie reguluje mobbingu, wiec stosuje sie Kodeks pracy (art. 91c ust. 1 KN).

Co si¢ zmienia Co to znaczy dla Ciebie

Prostsza definicja Mobbing to uporczywe nekanie pracownika: powtarzalne, nawracajace lub
state (art. 94° § 2-3 KP). Nie trzeba juz wykazywaé, ze trwato dtugo.

Bez dowodu zamiaru i skutku Nie musisz udowadniaé, ze sprawca chciat Cie skrzywdzi¢ ani ze
rozchorowates sie z tego powodu (art. 94° § 7 KP).

Szeroki krag sprawcéw Dyrektor, wicedyrektor, kolezanka z pokoju nauczycielskiego, grupa oséb, a
nawet podwtadny (art. 94° § 8 KP). Mobbingiem jest tez namawianie innych
do nekania.

Obowiazki szkoty Szkota musi zapobiegac¢, wykrywaé, reagowaé, naprawiaé skutki i wspieraé

osoby dotkniete (art. 94° § 1 KP). Musi tez chroni¢ Twojg godnos¢ i dobre
imie (art. 94 pkt 2c KP).

Ochrona przed odwetem Za dziatania odwetowe wobec osoby zgtaszajacej i 0sob, ktore jg wspieraja,
przystuguje odszkodowanie (art. 18°e KP).

Wyisze zado$cuczynienie Co najmniej sze$ciokrotno$¢ minimalnego wynagrodzenia (art. 94° § 11 KP),
bez wymogu wykazania rozstroju zdrowia.

MUSISZ - od kiedy dziata

Nowe przepisy obejmuja réwniez nekanie, ktére zaczeto sie przed 5 listopada 2026 r. i trwa po tej dacie.
Obowiazek przeciwdziatania mobbingowi dotyczy kazdej szkoty od 5 listopada, takze tej, ktéra nie ma
jeszcze regulaminu.
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Nauczyciel pod presjq - bezptatny przewodnik Mobbing czy nadzér?

ROZDZIAL 2

Mobbing czy nadzér?

Dyrektor ma prawo, a nawet obowigzek, oceniac i rozliczaé prace nauczyciela. Ustawa wprost méwi,
ze rzeczowa krytyka i rozliczanie z pracy, uzasadnione i wyrazone we wtasciwej formie, nie sg
mobbingiem. Granica przebiega w sposobie i powtarzalnosci.

Zwykle to nadzér To moze by¢ nekanie
e obserwacja zaje¢ zgodna z planem e obserwacje kierowane tylko do Ciebie,
nadzoru bez uzasadnienia
® rozmowa po obserwacji z rzeczowymi e uwagi wygtaszane przy uczniach lub
uwagami rodzicach, z ironig
e polecenie poprawienia dokumentacji e krytyka dotyczaca Twojej osoby, a nie
e ocena pracy dokonana zgodnie z pracy
procedurg e zadania niemozliwe do wykonania w
e przydziat zadan wedtug potrzeb szkoty terminie
e state pomijanie przy podziale godzin i
zajec

Siedem przejawéw z ustawy (art. 94° § 4 KP)

Przejaw Jak moze wyglgdaé w szkole

Upokarzanie Wielokrotne zwracanie uwagi przy uczniach lub rodzicach.
Uwtaczanie Powtarzajace sie okreslenia typu ,pani od zabaw”, zarty z wieku.
Zastraszanie Regularne sugestie zwolnienia lub utraty godzin bez powodu.
Zanizanie oceny przydatnosci Pomijanie dorobku, przypisywanie Twoich sukceséw innym.
Nieuzasadniona krytyka, Wys$miewanie pomystéw na zebraniach, ztosliwe memy.
os$mieszanie

Utrudnianie pracy Ukrywanie zmian w planie, najgorsze dyzury i zastepstwa.
Izolowanie Wytaczenie z zespotu, z grupy w komunikatorze, z informacji.

UWAGA - jednorazowe zdarzenie

Jedno przykre zdanie zwykle nie jest mobbingiem, bo brakuje uporczywosci. Moze jednak naruszaé
Twoja godnosc¢ i wtedy szkota tez musi zareagowac. Zgtaszaj takie sytuacje, ale nazywaj je precyzyjnie:
,haruszenie godnosci”, a nie od razu ,mobbing”.
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Nauczyciel pod presjq - bezptatny przewodnik Gdy problem dotyczy dyrektora
ROZDZIAL 3

Gdy problem dotyczy dyrektora

Najtrudniejsza sytuacja: osoba, ktéra powinna przyjac¢ Twoje zgtoszenie, sama jest jego przedmiotem.
Dyrektor nie moze rozpatrywaé sprawy, ktora dotyczy jego samego.

Prowadz dziennik zdarzen

Kazde zdarzenie zapisuj tego samego dnia (wzér w rozdziale 5). Zachowuj maile, wiadomosci z
dziennika elektronicznego, polecenia na piSmie, grafiki zastepstw.

Zbierz Swiadkow

Zapisz, kto byt obecny. Nie namawiaj nikogo do zeznan; wystarczy, ze wiesz, kogo mozna zapytaé.

Sprawdz regulamin szkoty

Od 5 listopada szkota powinna wskaza¢, kto przyjmuje zgtoszenia dotyczace dyrektora. Najczesciej
bedzie to organ prowadzacy (gmina lub powiat).

Zi6z zgtoszenie na piSmie
Do organu wskazanego w regulaminie, a jesli go nie ma, do organu prowadzacego szkote. Opisz fakty
z dziennika (wzor w rozdziale 6) i zachowaj potwierdzenie ztozenia.

Skorzystaj ze wsparcia

Zwigzek zawodowy, Panstwowa Inspekcja Pracy, prawnik. Mozesz przyj$¢ na rozmowe wyjasniajaca z
osobg zaufania.

Pilnuj odwetu
Jesli po zgtoszeniu pojawiajg sie niekorzystne decyzje (godziny, ocena, dodatek) albo
kontroskarzenia, dopisz je do dziennika. Odwet jest zakazany (art. 18%e KP).

UWAGA - gdy dyrektor przedstawia sie jako ofiara

Nowe przepisy pozwalajg uznaé¢ za mobbing takze nekanie dyrektora przez pracownikéw. Twoja rzeczowa
skarga, krytyka na radzie albo zgtoszenie do organu prowadzacego nie sg jednak nekaniem: to
korzystanie z Twoich uprawnien. Wtasnie dlatego tak wazne sg spokojny ton i zapis faktéw, a nie emocji.

WARTO - czego unikaé

e publicznych wpiséw o sprawie w mediach spotecznosciowych: moga naruszy¢ dobra osobiste i
ostabic¢ Twojg pozycje
e omawiania sprawy na radzie pedagogicznej

e nagrywania jako pierwszego dowodu: nagranie rozmowy, w ktérej uczestniczysz, nie jest
przestepstwem, ale sad ocenia je indywidualnie; najpierw dokumenty i Swiadkowie
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Nauczyciel pod presjq - bezptatny przewodnik Gdy neka rodzic
ROZDZIAL 4

Gdy neka rodzic

MUSISZ - to nie jest mobbing, ale nie jestes bez ochrony

Mobbing w rozumieniu Kodeksu pracy dotyczy relacji w miejscu pracy, a rodzic nie jest pracownikiem ani
przetozonym. Masz jednak trzy mocne podstawy: szkota musi chroni¢ Twojg godnos¢ (art. 94 pkt 2c KP);
podczas i w zwigzku z petnieniem obowigzkéw korzystasz z ochrony funkcjonariusza publicznego (art. 63
KN); dyrektor i organ prowadzacy majg obowigzek z urzedu wystepowaé w Twojej obronie, gdy Twoje
uprawnienia zostang naruszone (art. 63 KN).

Sytuacja Co mozesz zrobic

Wiadomosci péznym wieczorem, Przepisy nie naktadajg obowigzku odpowiadania poza czasem pracy.
presja na natychmiastowa Wskaz jeden kanat kontaktu (dziennik elektroniczny) i godziny, w
odpowiedz ktorych odpowiadasz.

Grozby skarga, zadanie zmiany oceny  Odpowiadaj rzeczowo, przez dziennik elektroniczny, z odwotaniem do
statutu. Wywieranie wptywu na czynnosci nauczyciela grozbg moze
by¢ przestepstwem (art. 224 Kodeksu karnego).

Krzyk, obelgi, wtargniecie do sali Przerwij rozmowe, popros o obecnosc¢ dyrektora, sporzadz notatke.
Zniewazenie nauczyciela podczas pracy jest Scigane z urzedu (art. 226
Kodeksu karnego).

Obrazliwe wpisy w grupie rodzicow Zréb zrzuty ekranu z datg i adresem, zgto$ sprawe dyrektorowi na
lub w internecie piSmie. Mozesz dochodzi¢ ochrony débr osobistych (art. 23 i 24
Kodeksu cywilnego).

Uporczywe nachodzenie, sledzenie, To moze by¢ uporczywe nekanie (art. 190a Kodeksu karnego). Zgto$
telefony dyrektorowi i na policje.
Krok po kroku

‘ Trudne rozmowy prowadz w obecnosci drugiej osoby

Wychowawca, pedagog albo dyrektor. Po rozmowie notatka z data.

a Zgtos dyrektorowi na piSmie
Opisz fakty i popros o konkretne wsparcie, np. udziat w rozmowie albo pismo do rodzica. Dyrektor
ma obowigzek zareagowac.

g Przy grozbach i zniewazeniu: policja

Szkota jako instytucja publiczna powinna zawiadomi¢ organy $cigania o przestepstwie $ciganym z
urzedu. Mozesz zrobi¢ to takze sam.
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Nauczyciel pod presjq - bezptatny przewodnik Dziennik zdarzen do druku

ROZDZIAL 5

Dziennik zdarzen do druku

Wypetniaj tego samego dnia. Pisz fakty: kto, co powiedziat lub zrobit, dostownie, jesli pamietasz. Bez
ocen. Przechowuj w domu, nie w szkolnej szafce.

Data,
Zgtoszono

komu, kiedy

godzina, Co sig stato (fakty)
miejsce
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Nauczyciel pod presjq - bezptatny przewodnik

ROZDZIAL 6

Wzor pisemnego zgtoszenia

Wz6r pisemnego zgtoszenia

Zgtoszenie dotyczace dyrektora kieruj do organu wskazanego w regulaminie szkoty (najczesciej organu

prowadzacego). Zgtoszenie dotyczace innego pracownika lub rodzica kieruj do dyrektora. Zachowaj kopie

z potwierdzeniem wptywu.

EMPIRIA

[miejscowos¢], dnia [data]

[imie i nazwisko]
[stanowisko, szkota]

[adresat: dyrektor szkoty / organ prowadzacy / organ wskazany w regulaminie]
Zgtoszenie dotyczace naruszenia godnosci pracownika i mozliwego mobbingu

Na podstawie art. 94 pkt 2b i 2c oraz art. 94° Kodeksu pracy zgtaszam zachowania wobec mnie,
ktérych dopuszcza sie [osoba lub osoby] od [data lub okres].

Najwazniejsze zdarzenia:
1. [data] - [opis faktow]
2. [data] - [opis faktow]
3. [data] - [opis faktow]

Swiadkowie: [imiona i nazwiska lub funkcje]. Dowody w zataczeniu: [np. kopie wiadomosci, notatki].

Prosze o przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego, podjecie dziatan zapobiegajacych dalszym
zdarzeniom oraz pisemne potwierdzenie przyjecia zgtoszenia. Prosze takze o zapewnienie poufnosci i
ochrony przed dziataniami odwetowymi (art. 18%e Kodeksu pracy).

WARTO - ton zgtoszenia

Pisz krétko i konkretnie. Nie kwalifikuj prawnie (,,to jest mobbing”), tylko opisuj zachowania. Ocene
zostaw osobom wyjasniajagcym sprawe: im spokojniejsze pismo, tym trudniej je podwazy¢.
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Nauczyciel pod presjq - bezptatny przewodnik Gdzie szuka¢ pomocy

ROZDZIAL 7

Gdzie szuka¢ pomocy

Gdzie W czym pomoze

Zwigzek zawodowy Porada, wsparcie w rozmowach z dyrektorem, udziat w postepowaniu na
Twoj wniosek.

Panstwowa Inspekcja Pracy Bezptatne porady prawne: 801 002 006 (z telefonu stacjonarnego), 459
599 000 (z komorki), pn-pt 9:00-15:00. PIP moze tez skontrolowaé
pracodawce.

Organ prowadzacy szkote Zgtoszenia dotyczace dyrektora; ma obowigzek wystepowac¢ w obronie

nauczyciela (art. 63 KN).
Policja Grozby, zniewazenie, naruszenie nietykalnosci, uporczywe nekanie.
Sad pracy Zadosc¢uczynienie i odszkodowanie za mobbing, dyskryminacje lub odwet.

Kryzysowy telefon zaufania 116 Wsparcie emocjonalne dla dorostych w trudnej sytuacji.
123

Najczestsze pytania

Czy moge zgtosi¢ sprawe anonimowo?
Zalezy od regulaminu szkoty. Anonimowe zgtoszenie trudniej jednak wyjasnié; zgtoszenie imienne daje Ci
ochrone przed odwetem.

Czy negatywna ocena pracy to mobbing?

Sama ocena dokonana zgodnie z procedura i oparta na faktach nie jest mobbingiem. Problem pojawia
sie, gdy jest czescig szerszego wzorca nekania.

Mamy mniej niz 10 pracownikéw. Czy przepisy mnie chroniq?
Tak. Regulamin jest obowigzkowy od 10 pracownikow, ale obowigzek przeciwdziatania mobbingowi
dotyczy kazdej szkoty.

WARTO - dla dyrektoréw i trudnych rozméw

Dla dyrektoréw EMPIRIA przygotowata pakiet ,Szkota bez mobbingu 2026/2027": przewodnik i 17
wzoréw dokumentdéw. Nauczycielom polecamy e-book ze scenariuszami trudnych rozméw z rodzicami.
Szczegbty: gabinet.empiria@gmail.com.

Opracowata: Anna Damazyn, EMPIRIA - Praktyczne rozwigzania dla o$wiaty - gabinet.empiria@gmail.com. Stan prawny na
25 pazdziernika 2026 r. Podstawa: Kodeks pracy (art. 18%e, 94 pkt 2b-2c, 94°%), Karta Nauczyciela (art. 63, 91c), Kodeks
karny (art. 190a, 224, 226), Kodeks cywilny (art. 23-24), ustawa z 19 czerwca 2026 r. (Dz.U. z 2026 r. poz. 1046). © 2026
Anna Damazyn. Materiat bezptatny: mozesz go udostepniaé w niezmienionej formie, ze wskazaniem autorki; zakaz
sprzedazy i modyfikacji. Nie stanowi porady prawne;.
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